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Uitdagingen in de markt

Circulair Ecosysteem

Life Cycle Management LCM

Circular Workspace
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End User
Computing

Circular Workplace (DaaS)

Re-
commerce



Uitdragen van

Visie
IT Circulair maken

Missie
Samen met onze IT-oplossingen maken we
duurzaamheid haalbaar voor iedereen.
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“Bedrijven investeren minder in
verduurzaming door ‘gebrek aan geld.”

INn 2025 investeert ruim
64% in klimaat neutrale
bedrijfsvoering. Een
afname van 4,1% t.o.v.

nrc) -

15 Juli 2025 Voornaamste reden;
financiéle beperkingen.




Top 5 Redenenen om niet te verduurzamen

Tekort aan arbeidskrachten
Onzekerheid economie

Gebrek aan duurzame alternatieven
Financiéle beperkingen

ISR

Te hoge kosten

(Bron: CBS september 2025)




IT penetratie?

* 85% van alle bedrijven met 10 of > werknemers heeft een laptop, een
smartphone of tablet met een internetaansluiting

* In sommige bedrijfstakken loopt dit op tot 100%

(Bron: CBS september 2025)
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CBS/TNO-
enquétes 2024

“83%”

Percentage van werkenden
dat beeldschermwerk doet;
~83%. Dat betekent dat van 9,8
miljoen mensen ongeveer ~8|]
miljoen werkenden

beeldschermwerk doen.

(0,83 x 9,8 miljoen)
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Circulair Ecosysteem creéren
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Circulair Ecosysteem in place

Techno

<~

Leadership

_—

Technologie:
Producten & Diensten

Community:
Netwerk, Kennis & Uitwisseling kennis

Leiderschap:
Governance, Trusted Advisor & Standaarden

Partners:

Vendoren, Integrators, Leasemaatschappijen,
Brokers & Resellers

Cultuur:
Doe wat je belooft

Content:
— Kennis, data, Leerstoel, Consultancy, Publicaties

@ CircularIT
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Circulair Ecosysteem beantwoord de vraag

g
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Leadership

Advies tot invulling & realisatie
Aanvoer tot afvoer

Proces tussen aanvoer en afvoer
Van strategie tot operatie

Tekort aan arbeidskrachten 16%
Onzekerheid economie 31%
Gebrek aan duurzame alternatieven 24%
Financiéle beperkingen 64%
Te hoge kosten 50%
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Oplossing al in handen
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Versterk daar waar de Kracht zit

IT lifecycle management

Huur Buy

Lease i l New devicesTli as-a-Service
A

Acquire o e  Life-cycle Management

Re-commerce Buy-back

Stock ——— Reverse Logistics

Parts Services Data wiping

|
Refurbishing Recycling



Lifecycle Management als waarde

—

Nieuwe proposities samen met
vendor/partners

Programmeren van Circulariteit bij aanvang

Personas gedreven - van product-push naar
oplossing

ITAD, ITAM en duurzaam recyclen

Veilig & beveiligd

Conform wet- en regelgeving

Controle voor klant

Alles gestandaardiseerd & gecertificeerd

Ondersteuning klant bij circulariteitsbeleid
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Ruimte om...




Hoe organiseren?

Ontwikkel Strategie

QO.'@:.OC

Operational Customer Diensten Standards
Excellence Intimacy Leiderschap set

ESGC Advies
Thought Leadership
Operational Excellent — leidende standaarden
Customer Intimacy
Kosten efficiént

CircularIT
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Circular Workplace delivery model

Advance .
Tallored

e

Full service, European coverage. Price per
device. Enterprise grade

PP

Circular IT portal
providing insights and

reporting regarding IT Service model focusing on
circularity standardized delivery options
providing hands on services
relieving your IT staff Full-service model providing high

customer experience levels with an
activity-based pricing scheme

Circular

workplace

What's Ircluds I our packaans




Circular

workplace

WAREHOUSING

PURCHASE

Ci rcu Ia r WorkS pa ce (Lifecycle Management)

e

ADVISE & SELECT

DIGITAL DEPLOY PORTAL DEVICE DISPOSAL

PRECONFIGURE

@@

DEVICE REFRESH

TRANSPORT

JOIN & LEAVE

S

X BREAK / FIX
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Creeren van

Visie
IT Circulair maken

Missie
Samen met onze IT-oplossingen maken we
duurzaamheid haalbaar voor iedereen.

Bewustzijn

Het kan vandaag al, Kosten efficient in volledige
transparantie en conform strenge Eisen en
standaarden.
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